BOUGIES ARTISANALES

Les présentes conditions générales de vente sont celles de Mere et Fils (derniére mise & jour sur
le site amphitria.com en date du 14/05/2025). Elles s’appliquent également sur le site
www.amphitria.com et compléte les CGV d’ Amphitria. Pour les articles relatifs a la commande,
aux modalités de paiement, les CGV d’Amphitria prévalent.

Amphitria n’étant qu’un intermédiaire de vente, une commande réalisée par un Acheteur d’un
ou plusieurs produits Mére et Fils sur amphitria.com est en effet un contrat entre 1’ Acheteur et
Meére et Fils uniquement.

Les informations relatives aux frais et délais de livraisons sont détaillées a la fin de ce document
et correspondent aux informations du site de la marque au 14/05/2025.

Pour toute réclamation relative a ces informations, il est recommandé de contacter Mére et Fils
directement.

1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les ventes de produits (bougies
et accessoires) realises sur le site internet https://mereetfilsbougies.fr/ entre :

- Le vendeur : Mcre et fils bougies, micro entrepreneur immatriculé sous le numéro SIRET [a
compléter], dont le siege social est situé a Saint Julien 21490.

- Et toute

personne physique majeure souhaitant procéder a un achat via le site internet (ci-aprés « le
Client »).

2. Produits

Les produits proposés a la vente sont ceux décrits sur le site. Chaque produit est présenté avec
une fiche descriptive (nom, composition, poids, précautions d’usage). Les _photos ne sont pas
contractuelles, notamment les teintes ou les finitions artisanales peuvent légérement varier
d’un produit a I’autre.

3. Prix

Les prix sont indiqués en euros (€), toutes taxes comprises (TTC). Le vendeur se réserve le
droit de modifier ses prix a tout moment. Les produits sont factures sur la base des tarifs en
vigueur au moment de la validation de la commande. Les frais de livraison sont indiqués
séparément avant validation finale.

4. Commande
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Toute commande vaut acceptation des présentes CGV. Le Client s’engage a fournir des
informations exactes et completes. Le vendeur se reserve le droit de refuser une commande en
cas de litige antérieur ou de suspicion de fraude.

5. Paiement

Le paiement s’effectue en ligne via les moyens proposés sur le site (Carte bancaire, Paypal,
etc.). La commande est considéree comme effective apres validation du paiement.

6. Livraison

Les produits sont expédiés en France (et éventuellement a I’international si précisé). Les
délais de livraison sont indicatifs et peuvent varier selon le transporteur ou la période de
I’année. Le vendeur ne saurait étre tenu responsable d’un retard de livraison di"au
transporteur. Les colis sont prépares avec soin. En cas de colis endommaggé, le Client est
invite a refuser le colis ou a contacter le vendeur sous 48h avec photo a 1’appui.

7. Rétractaon

Conformémgnt a I’article L221-18 du Code de la consommation, le Client dispose d’un délai
de 14 jours a compter de la reception du produit pour exercer son droit de retractation (hors
produits personnalises ou ouverts/utilisés).

Les frais de retour sont a la charge du Client. Les produits doivent étre retournés dans leur état
d’origine.

8. Responsabilité
Le vendeur ne saurait étre tenu responsable de I’ usage fait des bougies (bri *Iées sans
surveillance, mal positionnées, etc.). Le Client s’engage a respecter les consignes de sécurité

fournies.

9. Données personnellesLes données collectées lors de la commande sont utilisées
uniquement dans le cadre de la vente et de la livraison.

Elles ne sont jamais revendues. Le Client peut a tout moment demander la modification ou
suppression de ses donnges.

10. Propriété intellectuelle

Tous les éléments du site (textes, images, graphismes, logo, etc.) sont protégés par le droit de
la propricte intellectuelle. Toute reproduction est interdite sans autorisation.

11. Liges

Les présentes CGV sont soumises au droit francais. En cas de litige, une solution amiable sera
recherch¢e avant
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toute action judiciaire. A défaut, les tribunaux francais seront compétents.
ANNEXE : Livraison

Livraison a domicile a partir de 6,95€ en France métropolitaine, offerte dés 65€ d’achat.



